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1. DOWNLOAD

1.1 Anwendungshinweise

Die ten Haaft Energy App (nachfolgend ,tHE App”) ist fiir die Betriebssysteme Android und Apple i0S verfiigbar.

Suchen Sie im App Store / Google Play Store nach ,tHEnergy Bat PRO", oder beniitzen sie einen der beiden
folgenden QR Codes:

JETZT BE & Lpen
Google Play & App Store

Die tHE App dient zur Anzeige des Betriebszustands von Batterien der tHE PRO-Serie.

Batterien der tHE Basic-Serie (Bat 105 / 150 / 315) verfiigen iiber keine Bluetooth-Schnittstelle.
Diese Batterien sind nicht mit der tHE App kompatibel.

2. DIE APP MIT DER BATTERIE VERBINDEN

2.1 Bluetooth-Verbindung

Die Kommunikation zwischen der tHE App und der Batterie erfolgt liber eine Bluetooth-Verbindung.
Die Bluetooth-Verbindung ist durch einen fiinfstelligen Kopplungscode geschiitzt.

Jede Batterie der tHE PRO-Serie besitzt einen individuellen Kopplungscode.
Der Kopplungscode befindet sich auf einem Aufkleber auf der Oberseite der Batterie.

Im Lieferumfang sind zwei zusétzliche Aufkleber mit dem jeweiligen Kopplungscode enthalten. Diese konnen
an einer geeigneten Stelle im Fahrzeug angebracht werden. Ein weiterer Aufkleber befindet sich auf der Riick-
seite der Bedienungsanleitung der tHE Bat PRO.

2.2 Betrieb der App mit mehreren Batterien

Mehrere Batterien der tHE PRO-Serie konnen parallel geschaltet und Gber das mitgelieferte Datenkabel verbun-

den werden. In diesem Fall zeigt die tHE App die summierten Kapazitatswerte aller verbundenen Batterien an.
Beispiel:
3 x tHE Bat PRO 160 = 480 Ah angezeigte Gesamtkapazitat

Fiir die Anzeige aller Batteriedaten ist die Verbindung der tHE App mit einer einzelnen Batterie ausreichend.

2. DIE APP MIT DER BATTERIE VERBINDEN

2.3 App Verbindung

Vor der ersten Nutzung muss die tHE App mit der Batterie gekoppelt werden.

Hierzu muss die Batterie eingeschaltet sein. Die blaue LED an der Batterie muss leuchten.
Leuchtet die LED nicht, liegt einer der folgenden Zustande vor:

. Die Batterie ist ausgeschaltet. (Fahrzeug ist stromlos)
. Die Batterie befindet sich im Energiesparmodus.

Die Batterie wechselt automatisch in den Energiesparmodus, wenn Iénger als eine Stunde kein nennenswerter
Stromfluss erfolgt. Im Energiesparmodus sind die LED und die Bluetooth-Funktion deaktiviert.

Reaktivierung der Batterie

Die Batterie kann wie folgt reaktiviert werden:

U Durch Betédtigen des Tasters an der Batterie.

. Alternativ durch Einschalten eines Verbrauchers im Fahrzeug.

. Alternativ durch Anschluss eines Batterie-Ladegerdtes



2. DIE APP MIT DER BATTERIE VERBINDEN

2.3 App Verbindung

Voraussetzungen

Fiir die Kopplung wird der zur Batterie gehdrige QR-Code bendtigt. Der QR-Code liegt der jeweiligen Batterie
bei [ befindet sich auf der Batterie

MEUE BATTERIE VERBIMDEMN
Senritt 1z Scannen Sie den QR-C00E aul
dor Batieis

Schritg 2. Eoppel Sie dis ausgewanile
Batlerie mit der App

Schrilt 3: Geben Ste nun das Passwort e
dag Sin in ger Bpdienungianieltung findan

Senrity 4: Wisd Spall mie gar Appd

— by Rt

1. Kamera-Symbol antippen

2. Kamera auf den QR-Code der gewiinschten Batterie richten

|
Gerat koppeln

Kopplungscode eingeben

[ 26689

Abbrechean

A 4

3. Den neben dem QR-Code stehenden 5-stelligen Kopplungs-Code eingeben und bestétigen

Bestatigen

o Verbinde mit Gerdt: (HEBL1600O

4. Warten bis die Kopplung abgeschlossen ist und der Startbildschirm erscheint

6

3. FUNKTIONSUBERBLICK DER APP

Status: Entladt. .,

107 Ah

" @ U

Ladung

AW‘

—

178h 40m

180 Ah ~_

Entlading

22°9C

22°C

Zugang zu den Einstellungen

Zugang zur QR-Code Kamera

Anzeige der Seriennummer der verbundenen Batterie
Anzeige des Verbindungsstatus App >> Batterie

Anzeige des SOC (State of Charge [ Ladezustands)

Anzeige der am Batterie-Ausgang anliegenden
Spannung
Anzeige des aktuell flieBenden Lade-/Entladestroms

Anzeige der Restlaufzeit (Ladung [ Entladung)

Anzeige der insgesamt installierten Amperestunden
Anzeige der aktuell verbleibenden Amperestunden

Anzeige der Anzahl der erkannten [ verbundenen
Batterien

Anzeige der bereits genutzen Batterie-Zyklen*

Anzeige Ladung [ Entladung mdglich [ Balancing aktiv

Anzeige der Batterie-Temperatur(en)

*Hinweis: Aus produktionstechnischen Griinden kénnen auch

neue Batterien bereits bis zu 5 Lade- | Entladezyklen auf
dem Zahler haben.



3. FUNKTIONSUBERBLICK DER APP

Das ,Einstellungen” Menii

- o

Online-Update der BMS-Software
BMS Software-Upgrade

J Anzeige aller Batterie-Meldungen®
Datenberichiersiattung

Die BMS-Software neu starten (Das Fahrzeug wird

PR dadurch ggf. kurz stromlos werden)

1] Backup P
Ll Geckun Rower Backup Power: Die Batterie behélt einen sicheren

Mindestvorrat an Restladung ein, damit sie auch bei
Erreichen der Abschaltschwelle noch fiir mehrere
Wochen ausreichend Reserven zur Deckung des Eigen-
verbrauchs hat.

[1] Full Power

PYReE

Full Power: Die Batterie lasst sich bis zum Erreichen der
Mindestspannung entladen. Sie sollte dann mdglichst
zeitnah wieder aufgeladen werden!

Bei Batterienverbund aus mehr als einer Batterie
erscheinen die Beidenoptionen nicht!

*Batterie-Meldungen sind nicht zwingend als Fehlermeldungen zu verstehen. Hier tauchen auch véllig normale
Statusmeldungen auf, wie etwa das Erreichen einer Maximalspannung wahrend des Ladevorgangs, oder das
Erreichen eines niedrigen SOC wéhrend der Entladung. Die angezeigten Meldungen kénnen nicht geldscht
werden. Sie werden im Laufe der Zeit durch nachfolgende Meldungen iberschrieben.

4.UPDATE DER BMS-SOFTWARE

Ihre tHE Batterie der PRO Serie verfligt iber ein hochwertiges Smart-BMS, dessen Software iber diese App
kabellos aktualisiert werden kann. Bitte verwenden Sie immer die neueste Software!

Hinweis: Bei mehreren tHE PRO Batterien im System missen alle Batterien einzeln nacheinander mit dem
Update versehen werden, auch wenn die Batterien untereinander mit dem Datenkabel verbunden sind. Es wird
immer nur die Batterie aktualisiert, mit der Sie aktuell via Bluetooth verbunden sind!

Sicherstellen, dass Sie mit der gewiinschten Batterie . )
(Seriennummer) verbunden sind (griiner Punkt ist vorhan- “ - [ O

den).

TtHEBL18000001071

Das Zahnrad-Symbol auswéhlen, um die Einstellungen
aufzurufen

Den obersten Meniipunkt ,BMS Software-Upgrade”
auswahlen

-

BMS Software-Upgrade

Datenberichterstaitung

Meustart

[T] Backup Power

[ E-! Full Powrar

OO@WE*‘

Es erscheint der nebenstehende Bildschirm. Dieser fordert Sie

b
auf einen Upgrade-Code einzugeben.

Firmware Aktualisierung

ARG Varalin: Bitte tippen Sie auf die Zeile

.Upgrade-Code erhalten"

Geratesystem:

Upgrade-Code

Upgrace=-Code eingeben

Lijnsi st - Coale gihalt

Firrmware akiual




4.UPDATE DER BMS-SOFTWARE

ten-haaft.com

o

Oyster

TH ENERGY™ BAT PRO
FIRMWARE

Bat PFRO 120, FAQ 160, FRO 325 wnd PAD 410
haben den falgenden Viersion: 60_160209JF453

Update Code: Sc028581ci35

Bal PRD 400 US hat den folgenden Versicn:
GO_ZG020121F622

Update Code: efabTan3da3b

o o

Moderne Smartphone Betriebssysteme bieten in der Regel
die Mdglichkeit Copy+Paste, sodass Sie den Code nicht

abschreiben miissen.

10

Es 6ffnet sich der Web-Browser mit einer speziellen Websei-
te, auf welcher die jeweils aktuellen Update-Codes hinterlegt
sind.

Dieser Code dndert sich mit jeder neuen Software-Version,
bleibt also nicht immer derselbe.

Der obere Code ist giltig fiir alle tHE Bat PRO Batterien
auBer der 400 Ah Untersitzbatterie tHE Bat PRO 400 US.

Der untere Code ist ausschlieBlich fiir die 400 Ah Untersitz-
batterie tHE Bat PRO 400US giiltig.

nn

ten-haaft.com &

Oyster

TH ENERGY™ BAT PRO
FIRMWARE

Bat PAO 120, PRO 160, PR 325 und FRO 410
hatten den fnlaenden UYerina- B RMRATTGIFAEY
Eopieren £ Auswahl suchen 3

|_ Update Dode*cozmm& |

Bat PAO 400 US kan den felgenden Version:
60_260212JF622

Update Code: efagTar3d33k

o w

4.UPDATE DER BMS-SOFTWARE

Der Lipdate-Vongang dawers Dis mu 10
Minuten und wahsend des Updates
wird dig Balterie dis Strommedrsomgung

villerandig unigaby eohan

Machien Sie fortfohren?

Fortfahron

x
Firmware Aktualisierung

BMS Varsion:

Garitasyatem:

Upgrade-Code

[ ScO28580crab ]

Upsprade-Code arhalias

Wechseln Sie zuriick zur ten Haaft Energy Batterie App,
tippen Sie dann auf das Feld zur Eingabe des Upgrade-Codes.
Daraufhin erscheint dieser Hinweis, den Sie bitte aufmerk-
sam lesen und dann bestatigen.

Bitte beachten:

Wihrend des Updatevorgangs gibt die Batterie keine Span-
nung ab! Im Wohnmobil wird also gegebenenfalls das Licht
ausgehen!

Den zuvor kopierten Upgrade-Code einfiigen oder eintippen,
dann ,OK" betatigen.

F N

Upgrada-Code

5c028587cf38| ]

Jetzt den Button ,Firmware aktualisieren" betdtigen.

1



4.UPDATE DER BMS-SOFTWARE

Die Software (wenige Kilobyte) wird aus dem Internet auf das Smartphone geladen.

Firmware Aktualisierung o

wl

Firmware-Download abgeschipssden

Farmweare henunterladen. .,

AnschlieBend Den Button ,Upgrade starten” betitigen. Es beginnt die Ubertragung vom Smartphone auf die
Batterie.

Dieser Vorgang dauert mehrere Minuten

Bleiben Sie mit dem Smartphone in der Nahe der Batterie!
Sperren Sie NICHT den Bildschirm!

Wechseln sie NICHT zu anderen Apps!

Sie konnen das Smartphone einfach neben der Batterie
liegen lassen. Die App wird die automatische Bildschirm-

Firrmwane Aktualisierung
sperre verhindern, bis der Vorgang abgeschlossen ist.

Varlagiss Sie cdiees Sona BCHT unil
cchieBen Sie die APP wiibrond des
Updste-Vorgangs KICHT, da somst
dns Update fekdschiagt und die
Aarteris miche mehre funktionier. Oas
LipEnTe AAUSS SRR B Din 100
Ausgafihrt wefden. YWelede brmmniss
tiehe Bedirnuengaanisibung

—_
L

Firmamse-Daten worden Obertragen...

12

4.UPDATE DER BMS-SOFTWARE

Nach erfolgreichem Abschluss des Updates wird dieser
Bildschirm angezeigt. Jetzt noch den Button ,0K"
betdtigen. Die App wird sich neu starten und wieder den
Startbildschirm anzeigen.

Hinweis:

Sollte der Updatevorgang trotz aller Vorsicht unterbrochen
worden sein, dann kdnnen Sie jederzeit wieder von vorne
beginnen. Die Batterie ist bis zum erfolgreichen Abschluss
des néachsten Updateversuchs nur eingeschrankt nutzbar.
Es ist jedoch ausgeschlossen, dass eine Batterie durch ein
unterbrochenes Update komplett unbrauchbar werden
kann.

Firmeare Aktualisierung

&

Firmware-Lingrade arfchgreich
abgeschloEson

Dl App MURs PBU GESEACIET Warten,
damit die Anderungen siiceam
worden. Bltte kicken Sie aul OK, um
e Ap Beu fu $LETEN
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Handlersuche / Servicestellen

www.ten-haaft.com/haendlersuche

ten Haaft GmbH

NeureutstraBe 9
75210 Keltern
Deutschland

Telefon: +49 (0) 7231 / 58588-0
Telefax: +49 (0) 7231 / 58588-119
E-Mail: service@ten-haaft.de

www.ten-haaft.com

Montag
und von

&2

Offnungszeiten

- Freitag  08:00 Uhr - 12:00 Uhr
12:30 Uhr - 16:30 Uhr

Version 5/2026 - 3.150.6006




